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Nutzungsbedingungen

1)

2)

3)

Allgemeines

a) In diesen Nutzungsbedingungen (Bedingungen) werden die Bedingungen fiir die
Nutzung der von Megaport (USA) Inc. oder einem ihrer verbundenen Unternehmen
(Megaport) im Megaport-Netzwerk erbrachten Dienste durch den Kunden
geregelt.

b) Der Zweck dieser Bedingungen ist es, sicherzustellen, dass die Nutzung der Dienste
durch den Kunden rechtmiBig erfolgt und das Netzwerk oder andere Personen, die
Dienste von Megaport oder das Internet nutzen, nicht beeintrachtigt wird/werden.

c) Jeder Kunde ist dafiir verantwortlich, dass die Nutzung der Dienste und des
Megaportal-Kontos des Kunden in Ubereinstimmung mit diesen Bedingungen
erfolgt, auch wenn diese Nutzung ohne Ermichtigung des Kunden erfolgte. Wenn
der Kunde diese Bedingungen nicht einhilt, kann Megaport die Dienste
einschranken, aussetzen oder beenden.

d) Der Kunde erklirt sich damit einverstanden, dass, obwohl das Vertragsverhiiltnis
mit Megaport dem Recht unterworfen ist, welches in der
Dienstleistungsvereinbarung des Kunden mit Megaport festgelegt wurde, andere
nationale oder internationale Rechtsvorschriften in Bezug auf die Erbringung der
Dienste durch Megaport gelten konnen. Ein VerstoBR gegen diese
Rechtsvorschriften stellt einen Versto3 gegen diese Bedingungen dar und
Megaport ist berechtigt, als Reaktion auf einen solchen Versto3 in
Ubereinstimmung mit diesen Bedingungen MaBBnahmen zu ergreifen.

e) GrofB3geschriebene Worter, die in diesen Bedingungen verwendet werden, haben die
Bedeutung, die ihnen in der Dienstleistungsvereinbarung des Kunden gegeben wird,
sofern sie nicht in diesen Bedingungen definiert sind oder der Kontext etwas
anderes erfordert.

Anderungen dieser Bedingungen

Megaport kann diese Bedingungen jederzeit andern, indem sie aktualisierte Bedingungen
unter www.megaport.com/legal verdffentlicht und den Kunden gemdB der
Dienstleistungsvereinbarung des Kunden informiert. Der Kunde ist dafiir verantwortlich,
diese Website regelmiBig auf Aktualisierungen hin zu iiberpriifen. Etwaige Anderungen
der Bedingungen werden in Ubereinstimmung mit den Bedingungen der
Dienstleistungsvereinbarung des Kunden wirksam. Bei Widerspriichlichkeiten zwischen
der Dienstleistungsvereinbarung des Kunden und diesen Bedingungen gelten diese
Bedingungen.

Nutzung der Dienste

a) Bei der Nutzung der Dienste wird der Kunde verantwortungshewusst handeln und
die Dienste nur fiir rechtmiBige Zwecke nutzen. Der Kunde darf die Dienste nicht
dazu nutzen, diese nicht dazu zu nutzen versuchen oder zulassen, dass diese zum
Speichern, Versenden, Verteilen oder anderweitigem Bereitstellen von Inhalten
oder Material verwendet werden:

b) die/das durch geltende Gesetze und andere Verordnungen, Vorschriften, Normen,
Verhaltenskodizes oder Richtlinien verboten sind/ist oder gegen diese
verstofen/verstoft oder die/das fiir eine verniinftige Person beleidigend oder
obszon sein konnten/sein konnte;

i) die/das vertraulich sind/ist oder dem Urheberrecht oder den geistigen
Eigentumsrechten Dritter unterliegen/unterliegt (es sei denn, der Kunde hat
einen gesetzlichen Anspruch darauf);

ii) die/das jemanden diffamieren/diffamiert, belistigen/belastigt,
bedrohen/bedroht oder misshrauchen/missbraucht oder dessen Privatsphire
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verletzen/verletzt oder dessen persdnliche Daten misshrauchen/missbraucht;
oder

iii) die/das anderweitig rechtswidrig, betriigerisch oder dazu geeignet sind/ist,
eine zivilrechtliche Haftung oder Strafverfolgung auszulésen.

c) Der Kunde darf nichts tun, was eine Person oder die Integritit, Sicherheit oder
Leistung des Netzwerks, der Systeme oder der Ausriistung von Megaport oder einer
anderen Person gefahrdet. Der Kunde darf die Dienste nicht nutzen, darf diese nicht
nutzen versuchen oder die Dienste nutzen lassen, um:

i) unbefugten Zugang zur Ausriistung, zu den Systemen, Netzwerken oder
personenbezogenen Daten von Megaport oder Dritten fiir irgendeinen Zweck
zu erhalten oder zu versuchen, einen solchen unbefugten Zugang zu erhalten;

ii) Viren oder andere schidliche Programme, Codes oder Malware zu speichern,
zu senden oder zu verteilen;

iii) Tools, die zur Gefihrdung der Sicherheit entwickelt wurden, einschlielich,
aber nicht beschrinkt auf Passwort-Rateprogramme, Cracking-Tools, Packet-
Sniffer oder Netzwerk-Tasking-Tools, zu speichern, zu versenden oder zu
verteilen;

iv) den normalen Betrieb der Systeme, des Netzwerks oder der Ausriistung von
Megaport oder anderer Personen zu behindern, einzuschrinken oder zu
storen;

v) irgendwelche MaRnahmen durchzufiihren, die nicht im Zusammenhang mit
der Beschaffung der von Megaport bereitgestellten Dienste stehen;

vi) auf einen Teil der Dienste oder Daten, die sich auf Dienste oder andere
Megaport-Kunden beziehen, auf andere Art und Weise als durch die éffentlich
unterstiitzten Schnittstellen von Megaport (z.B. "Scraping") zuzugreifen oder
diese zu durchsuchen; oder

vii) andere Personen oder Systeme daran zu hindern, sie dabei einzuschrinken
oder zu beeintriachtigen, die Dienste von Megaport oder die von Dritten
bereitgestellten Dienste nutzen zu kénnen.

d) Der Kunde ist verpflichtet, die geltenden Rechtsvorschriften in Bezug auf den
Versand unerwiinschter Nachrichten oder Spam einzuhalten, inshesondere darf er
keine:

i) UnrechtmiBigen unerwiinschte kommerziellen elektronischen Nachrichten
senden, weitergeben oder verteilen;

ii) Nachrichten senden, die keine genauen Absenderinformationen enthalten und
keine Abmeldefunktion enthalten; oder

iii) Software verwenden oder verteilen, die dazu bestimmt ist, E-Mail-Adressen
zu sammeln.

e) Bei der Nutzung der Dienste darf der Kunde:

i) die Quelle der Nachricht, die der Kunde sendet, nicht verdecken, éndern oder
loschen oder die Nachrichtenkopfe filschen;

i) kein Material mit der Absicht senden oder verteilen, das Netzwerk oder
System oder dasjenige von jemand anderem zu iiberlasten (z.B. , Mail-
Bombardierung"); oder

iii) keine betriigerischen Angebote unterbreiten oder irgendeine Art von
finanziellem Betrug fordern (z.B. ,,Pyramidenmodelle", ,,Schneeballsysteme*).

f) Der Kunde darf keine Handlungen setzen, die eine Person ermdachtigen,
unterstiitzen, begiinstigen, ermutigen oder dazu anregen, eine der Handlungen
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vorzunehmen oder, eine der Handlungen vorzunehmen zu versuchen oder sich an
einem Verhalten zu beteiligen, das durch diese Bedingungen verboten ist.

Der Kunde darf keine Inhalte, Materialien oder Daten der Dienste speichern,
versenden oder verteilen, darf nicht versuchen, diese zu speichern, zu teilen oder
zu verteilen oder anderweitig Dritten zugénglich zu machen.

Diese Bedingungen enthalten Beispiele fiir eingeschrinktes Verhalten, diese fithren
aber nicht alle eingeschrinkten Verhaltensweisen auf. Megaport behilt sich das
umfassende Ermessen vor, zu entscheiden, ob die Nutzung eines Kunden gegen die
Bedingungen verstifit.

4) Sicherheit

Der Kunde ist fiir die Umsetzung und Aufrechterhaltung der Sicherheit bei der Nutzung der
Dienstleitungen durch den Kunden, einschlieB8lich des Schutzes des Megaportal-Kontos
des Kunden, der Gerite, Ausriistungen, Systeme und des eigenen Netzwerks des Kunden,
vor unbefugtem Zugriff verantwortlich. Insbesondere ist zu beachten, dass Megaport zwar
sein Netzwerk sichert, der Kunde aber weiterhin fiir die Sicherung der Daten verantwortlich
ist, die der Kunde iiber das Netzwerk von Megaport iibertragen mochte, und der Kunde
seine Daten verschliisseln sollte. Megaport haftet gegeniiber niemandem in irgendeiner
Weise fiir Verluste oder Schiden, die (direkt oder indirekt) durch die Nichtverschliisselung
der Daten durch den Kunden verursacht werden.

5) Zugang zu Inhalten des Internets

a)

b)

c)

Der Kunde ist dafiir verantwortlich, die Inhalte und Informationen zu bestimmen, zu
welchen er sich bei der Nutzung der Dienste im Internet Zugang verschafft.

Es liegt in der Verantwortung des Kunden, alle MaBnahmen zu ergreifen, die er fiir
notwendig hdlt (einschlieBlich der Verwendung von Filterprogrammen), um den
Zugang zu beleidigenden oder obszéonen Inhalten im Internet durch Kinder oder
Minderjihrige zu verhindern, denen der Kunde die Nutzung der Dienste erlaubt.

Der Kunde darf die Dienste nicht nutzen oder zu nutzen versuchen, um
unangemessenen Kontakt mit Kindern oder Minderjahrigen herzustellen, die dem
Kunden nicht anderweitig bekannt sind.

6) Verodffentlichung von Inhalten

a)

b)

c)

d)

V190617

Der Kunde ist fiir etwaige Inhalte verantwortlich, die er auf Publikationsmedien (z.B.
Websites, E-Mail, Online-Foren) veroffentlicht, auf die iiber die Dienste zugegriffen
wird.

Der Kunde darf die Dienste nicht nutzen, um Inhalte zu versenden oder zu
verbreiten, die nach geltendem Recht verboten, obszéon oder beleidigend oder
anderweitig rechtswidrig sind. Der Kunde muss geeignete MaBnahmen ergreifen,
um sicherzustellen, dass Minderjahrige nicht auf vom Kunden verodffentlichte
Inhalte, die unangemessen sein kénnten, zugreifen oder solche erhalten kann.

Der Kunde muss etwaige Inhalte, die er unter Verwendung der Dienste
veroffentlicht, in Ubereinstimmung mit den geltenden Verhaltenskodizes und
Richtlinien fiir Medien oder Rundfunk oder in Ubereinstimmung mit einem anderen
Branchenkodex oder Inhaltsstandard, der fiir die Nutzung oder Verteilung dieser
Inhalte durch den Kunden gilt, eindeutig kennzeichnen.

Vorbehaltlich der Bestimmung 9(d) setzt Megaport, wenn der Kunde die
Anforderungen dieses Abschnitts 6 nicht erfiillt, die Dienste unter Setzung einer
angemessenen Frist aus oder beendet sie; vorausgesetzt, dass Megaport die
Dienste ohne Vorankiindigung unverziiglich aussetzen kann, wenn der Kunde
wesentlich gegen diese Nutzungsbedingungen verstofst.
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Der Kunde garantiert, dass die Inhalte, die er kopiert, speichert, versendet, verteilt
oder anderweitig zur Verfiigung stellt, indem er die Dienste nutzt, diesen
Bedingungen einschlieBlich der geltenden Rechtsvorschriften in Bezug auf
Datenschutz und Privatsphére entsprechen. Der Kunde ermiéchtigt Megaport (oder
die Vertreter von Megaport), Inhalte zu kopieren, zu speichern, zu versenden, zu
verteilen oder anderweitig zur Verfiigung zu stellen, soweit dies fiir Mgaport
erforderlich ist, um die Inhalte bereitzustellen.

7) Die Compliance-Verpflichtungen von Megaport im Rahmen der anwendbaren
Rechtsvorschriften:

Der Kunde anerkennt, dass

a)

b)

c)

d)

e)

Inhaber von Urheberrechten oder ihre Vertreter Megaport anweisen koénnen,
urheberrechtlich geschiitzte Materialien aus dem Netzwerk oder den Systemen zu
entfernen oder den Zugriff auf diese Materialien zu verhindern;

Megaport Informationen (einschlieBBlich persdnlicher Daten) ilber Kunden und
deren Nutzung der Dienste an Inhaber von Urheberrechten und deren Vertreter
bereitstellen;kann

geeignete Strafverfolgungsbehérden oder -organe Megaport anweisen konnen,
Inhalte aus dem Netzwerk und den Servern zu entfernen, die als verbotene, obszone
oder unanstindige Inhalte eingestuft sind oder werden konnten;

Megaport Maf3nahmen ergreifen kann, um die Anzahl der unerwiinschten
elektronischen Nachrichten zu minimieren; und

Megaport MafB3nahmen ergreifen kann, um solche Anweisungen oder
Anforderungen von Strafverfolgungshehérden oder -organe ohne Benachrichtigung
des Kunden zu erfiillen.

8) Kapazitit

a)

b)

c)
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Ohne sonstige Rechte von Megaport einzuschrianken, kann Megaport, wenn die
Auslastung auf einem der Ports des Kunden die maximal zuldssige Kapazitit auf
diesem Port (wie in der Bestellung des Kunden angegeben) erreicht oder
iiberschreitet,:

i) fiir einen Zeitraum von zwei aufeinander folgenden Monaten; oder
ii) drei Monate innerhalb eines Zeitraums von sechs Monaten,

durch Mitteilung auffordern, dass der Kunde die Auslastung auf diesem Port
verringert, die Kapazitit dieses Ports erhdht oder einen anderen Port bestellt. Wenn
der Kunde dieser Aufforderung nicht innerhalb von 30 Tagen nachkommt,
ermichtigt der Kunde Megaport, einen Port zum Netzwerk des Kunden
hinzuzufiigen, um die Auslastung auf dem iiberbeanspruchten Port zu verringern.
Der Kunde tréagt alle Kosten im Zusammenhang mit dem neuen Port

Das Netzwerkbetriebszentrum von Megaport wird die Auslastung der Cloud Service
Provider (CSP)-Ports und aller Kunden-VXCs fiir I"lberlastungsereignisse
itherwachen. Unter Uberlastungsereignis wird definitionsgemiB eine Auslastung
des CSP-Ports von mehr als 95% verstanden. Jeder Kunden-VXC, von dem
angenommen wird, dass er das Uberlastungsereignis verursacht, wird unverziiglich
auf eine Geschwindigkeit reduziert, um die Uberlastung durch das
Netzwerkbetriebszentrum von Megaport zu verringern. Die
Geschwindigkeitsreduzierung des Kunden-VXC bleibt bestehen, bis das
Uberlastungsereignis als beendet gilt und die Auslastung des CSP-Ports unter 95%
fallt und die Uberlastung iiber einen Zeitraum von 15 Minuten nicht mehr eintritt.

Megaport Service Desk wird die von der Geschwindigkeitsreduzierung des VXC
betroffenen Kunden zum Zeitpunkt des Uberlastungsereignisses und zum Zeitpunkt
des Endes des Uberlastungsereignisses per E-Mail informieren.
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9) Verstof3 gegen diese Bedingungen

a)

b)

c)
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Wenn Megaport begriindeterweise annimmt, dass der Kunde oder eine Person mit
Zugang zu den Diensten die Dienste in einer Weise nutzt, die gegen diese
Bedingungen verstéft, kann Megaport jedwede reaktionsschnelle MaBnahmen
ergreifen, die Megaport fiir angemessen hilt. Dies kann die Sperrung oder
Entfernung von Daten oder Inhalten oder die Aussetzung oder Beendigung der
Dienste umfassen.

Soweit durchfiihrbar wird Megaport zunichst angemessene Schritte unternehmen,
um den Kunden zu kontaktieren, und ihm die Méglichkeit geben, einen Versto oder
einen vermuteten VerstoR gegen diese Bedingungen innerhalb einer
angemessenen Frist zu beheben. Was unter einem angemessenen Zeitraum
verstanden wird, hingt von der Schwere des Verstof3es ab und ein Zeitraum kann
angemessen sein (z.B. wenn der Versto8 schwerwiegend ist oder andauert),
unverziiglich und ohne Vorankiindigung zu reagieren. Bevor Megaport die Dienste
beendet, wird Megaport den Kunden hieriiber benachrichtigen und ihm Gelegenheit
geben, die Verletzung gemaB3 dem Dienstleistungsvertrag des Kunden zu beheben.

Das Recht von Megaport, die Dienste auszusetzen oder zu beenden, wird
vorbehaltlich der geltenden Rechtsvorschriften der Rechtsordnung, in der die
Dienste erbracht werden, ausgeiibt.
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